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Termo de Referéncia - SEI

Processo n2 23531.005631/2026-60

1. DEFINICAO DO OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada para a prestagdao continuada de servicos de engenharia,
compreendendo operagdo, monitoramento, manutencdo preventiva e corretiva, limpeza, desinfec¢do, sanitizacdo,
controle da qualidade da agua, coleta de amostras, analises laboratoriais, emissdo de laudos técnicos, suporte técnico
especializado, bem como o fornecimento de pegas, componentes, consumiveis, materiais, insumos e produtos
quimicos necessarios a perfeita execugdo dos servigos, destinados ao sistema de tratamento de dgua para terapia renal
por osmose reversa fixa e 06 (seis) osmoses reversas portateis do Hospital Universitario Getulio Vargas, visando garantir a
continuidade assistencial, a segurancga sanitdria, a confiabilidade operacional e a conformidade com a RDC ANVISA n?
11/2014 e demais normas aplicaveis.

1.2. Trata-se de contratacdo de servico comum de engenharia, de natureza continuada, sem registro de pregos
e sem dedicagao exclusiva de mao de obra.

1.3. A presente contratacdo adotard como regime de execucdo a empreitada por preco unitario, cabe citar a
doutrina de Margal Justen Filho:

Ja na empreitada por prego unitario, o empreiteiro é contratado para executar o objeto, sendo o prego
fixado por prego certo por unidades determinadas. Portanto, a remuneragdo do particular é obtida pelo
somatorio dos diferentes itens contemplados numa estimativa de execu¢do." (JUSTEN FILHO, Margal.
Comentarios a lei de licitagdes e contratos administrativos. 16. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2014,

p. 157)".
1.4. Vale lembrar, ainda, que o RCC 3.0, em seu art. 92, apresenta as seguintes definigdes para os regimes acima
apresentados:

"I - empreitada por preco unitdrio: contratagcdo por prego certo de unidades determinadas;
1.5. O prazo de vigéncia do contrato sera de 24 (vinte e quatro) meses, podendo ser prorrogado, mediante

acordo entre as partes, até o limite de 5 (cinco) anos, com base no art. 188 do RCC 3.0, observada a regularidade da
prestacao dos servigos, bem como condi¢Ges de pregcos compativeis com o mercado.

1.5.1. A vigéncia proposta justifica-se pela natureza continuada do servigo, essencial ao funcionamento
ininterrupto da Unidade de Hemodialise, pela necessidade de manutengdo permanente das condi¢Ges operacionais e
sanitdrias do sistema de tratamento de agua, pela reducdo dos custos administrativos decorrentes da repeticdo de
procedimentos licitatérios e pela maior eficiéncia do planejamento contratual. Além disso, tornaria a contratagdo mais
atrativa e estaria inserido na légica de mercado da duragdo de contratos para esse tipo de servigo e contribuiria para
mitigar os riscos de uma eventual necessidade de realizagdo de uma nova contratacado do servico em tela e atenderia aos
principios da economicidade, razoabilidade, competitividade e interesse publico (Acérddo TCU n.2 3.320/2013 - Segunda

Camara).
2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO
2.1. A Unidade de Hemodidlise do Hospital Universitario Getulio Vargas necessita garantir, de forma continua e

ininterrupta, a disponibilidade de agua tratada em conformidade com os padrdes fisico-quimicos, microbioldgicos e de
controle de endotoxinas estabelecidos pela RDC ANVISA n? 11/2014 e demais normas sanitarias aplicaveis, condi¢do
indispensavel para a realizagdo segura da terapia renal substitutiva.

2.2. A agua utilizada na hemodidlise constitui insumo critico a assisténcia, uma vez que entra em contato
indireto com a corrente sanguinea do paciente por meio da membrana semipermeavel do dialisador. Dessa forma,
qualquer comprometimento da qualidade da agua ou indisponibilidade dos sistemas de tratamento pode ocasionar riscos
a seguranca do paciente, interrupgdo das sessoes dialiticas, indisponibilidade do servigo, ndo conformidades sanitarias e
prejuizos a continuidade da assisténcia.

2.3. Para atender essa necessidade institucional, este HU dispde de um sistema de tratamento de agua
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composto por osmose reversa fixa, osmoses reversas portateis e seus respectivos sistemas auxiliares, equipamentos
essenciais para garantir a produgao e o fornecimento de agua tratada destinada as maquinas de hemodialise. As osmoses
reversas portateis desempenham papel estratégico na continuidade do atendimento, sendo utilizadas em situa¢des de
contingéncia, manuten¢do programada, e expansdo tempordria da capacidade assistencial e demais necessidades
operacionais da Unidade de Hemodiilise.

2.4, A manutengdo das condi¢des de funcionamento desses sistemas exige acompanhamento técnico
especializado, execugdo de manutengdes preventivas e corretivas, monitoramento continuo dos parametros operacionais,
realizagdo de desinfecgOes, substituicdo de componentes sujeitos ao desgaste, controle da qualidade da dgua produzida e
atendimento tempestivo as ocorréncias que possam comprometer a continuidade do servigo.

2.5. Na auséncia dessas atividades, aumenta significativamente o risco de degrada¢do da qualidade da 4gua
tratada, formacgdo de biofilme, proliferagdo microbioldgica, saturagdo de membranas, falhas operacionais, interrupgao das
sessbes de hemodidlise, indisponibilidade dos equipamentos, descumprimento da RDC ANVISA n2 11/2014 e demais
normas sanitarias, além da exposicdo dos pacientes a riscos assistenciais.

2.6. Diante desse cenario, verifica-se a necessidade de contratagdo de empresa especializada para a prestagdo
de servicos continuos de operagdo, manutengdo preventiva e corretiva, desinfeccdo, monitoramento, controle da
qualidade da 4gua e suporte técnico especializado dos sistemas de osmose reversa fixa e das osmoses reversas portateis
da Unidade de Hemodialise, de forma a assegurar a disponibilidade operacional dos sistemas, a conformidade sanitaria, a
continuidade da assisténcia e a seguranga dos pacientes submetidos a terapia renal substitutiva.

2.7. Assim, a contratacdo pretendida constitui o meio adequado para solucionar a necessidade administrativa
identificada, garantindo a continuidade dos servicos de hemodialise, a observancia das normas sanitarias vigentes e a
preservac¢do da seguranga assistencial.

2.8. Em atendimento a Resolugdo-CA n2 298/2025, foi realizada avaliagdo quanto a existéncia de cargos no
Plano de Cargos, Carreiras e Saldrios (PCCS) da HU Brasil cujas atribuigdes compreendam a execugdo do objeto da
presente contratagdo.

2.9. Verificou-se que nao ha, no ambito da HU Brasil, cargos técnicos contemplados no PCCS com atribuigGes
especificas para a operagdo, manutengao preventiva e corretiva, assisténcia técnica e monitoramento dos sistemas de
osmose reversa fixa e das osmoses reversas portateis utilizados na Unidade de Hemodialise.

2.10. Dessa forma, o objeto da contratagdo ndo corresponde as atribuicbes de cargos existentes no quadro de
pessoal da HU Brasil, razdo pela qual ndo se aplica a necessidade de justificativa adicional prevista para a execugdo
indireta de atividades inerentes aos cargos do PCCS, nos termos da Resolugdo-CA n2 298/2025.

2.11. Esta contratacdo foi prevista no Plano Anual de Compras (PAC), conforme o Processo
23531.014133/2025-27.

2.12. FUNDAMENTACAO LEGAL E NORMATIVA

2.12.1. A execucdo dos servicos devera observar rigorosamente as legislagGes, normas técnicas e regulamentacbes
aplicaveis, em especial:

2.12.1.1. LEGISLACAO SANITARIA E REGULATORIA

¢ RDC ANVISA n° 11/2014 — Dispde sobre os requisitos de boas praticas para funcionamento dos servigos de dialise;

¢ RDC ANVISA n° 611/2022 — Altera e atualiza dispositivos aplicaveis aos servigos de dialise;

e RDC ANVISA n° 16/2013 — Aplicavel aos processos relacionados aos produtos para satide e componentes utilizados
nos sistemas;

e RDC ANVISA n° 185/2001 — Relacionada ao registro de equipamentos e produtos para satude utilizados no sistema;

e RDC ANVISA n° 50/2002 — Regulamento técnico para infraestrutura fisica de estabelecimentos assistenciais de
saude;

e RDC ANVISA n° 32/2007 — Aplicavel aos controles sanitarios relacionados ao ambiente assistencial;

e RDC ANVISA n° 509/2021 — Dispde sobre gerenciamento de tecnologias em satide em estabelecimentos de satide;

¢ Portaria GM/MS n° 888/2021 — Dispde sobre os procedimentos de controle e vigilancia da qualidade da agua para
consumo humano e seu padrdo de potabilidade;

¢ Portaria de Consolidagdo GM/MS n° 5/2017,

¢ A contratada devera observar ainda todas as atualiza¢des supervenientes das legislagdes sanitarias aplicaveis durante
a vigéncia contratual.

2.12.1.2. NORMAS TECNICAS E METROLOGICAS

e Normas da REBLAS — Rede Brasileira de Laboratorios Analiticos em Saude;
e ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017 — Requisitos gerais para competéncia de laboratérios de ensaio e calibragéo;
¢ Normas brasileiras elaboradas pela ABNT e regulamentadas pelo INMETRO aplicaveis ao objeto;
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¢ Regulamentos e diretrizes do INMETRO aplicéaveis aos instrumentos de medi¢ao, monitoramento e calibragio
utilizados na execugdo contratual;

e Normas internacionais tecnicamente reconhecidas aplicaveis aos sistemas de tratamento de agua para hemodialise,
na auséncia ou complementarmente as normas nacionais.

2.12.1.3. NORMAS DE ENGENHARIA CLINICA E GESTAO TECNOLOGICA

e Norma Operacional de Gestdo de Equipamentos Médico-Hospitalares do HU-BRASIL;

e Caderno de Processos e Praticas de Engenharia Clinica do HU-BRASIL,;

¢ Procedimentos Operacionais Padrdo de Manutengdo Preventiva, Qualificagdo, Calibracdo e Testes de Seguranca
Elétrica em Equipamentos de Satide da Rede HU-BRASIL;

¢ Resolugdes e instrugdes dos orgdos do sistema CONFEA/CREA aplicaveis aos servigos de engenharia e
manutencao;

¢ Resolugdes dos Conselhos Profissionais competentes aplicaveis ao objeto contratado.

2.12.1.4. NORMAS DE SEGURANCA DO TRABALHO

2.12.1.4.1. A contratada deverd cumprir integralmente as Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e
Emprego, especialmente:

¢ NR-10;
e NR-12;
¢ NR-32;
¢ Demais Normas Regulamentadoras aplicaveis as atividades executadas.

2.12.1.5. LEGISLAGCAO ADMINISTRATIVA E CONTRATUAL

e Lei 13.303/2016;

e Decreto n® 9.507/2018;

¢ Regulamento de Compras e Contratos da HU Brasil - RCC 3.0

e Aco6rdao TCU — TC 025.990/2008-2 / AC-2369-36/11-P, referente & composigdo de BDI para servigos de
engenharia;

¢ Demais legisla¢des federais, estaduais e municipais aplicaveis a execucdo contratual.

2.12.1.6. EXIGENCIAS COMPLEMENTARES
2.12.1.6.1. A contratada devera observar ainda:

¢ recomendacdes e especificagdes técnicas dos fabricantes dos equipamentos e sistemas instalados;

¢ normas das concessionarias locais de servi¢os publicos;

e exigéncias da Vigilancia Sanitaria;

e requisitos dos 6rgdos de fiscalizagdo profissional;

e diretrizes técnicas e operacionais previstas no Termo de Referéncia e seus anexos;

¢ procedimentos internos da instituicdo contratante relacionados a seguranga assistencial, controle de infecgdo e
engenharia clinica.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

3.1. A solugdo consiste na contratacdo de empresa especializada para a prestagdo continuada dos servigos de
engenharia clinica destinados a operagdo, manutengdo preventiva e corretiva, assisténcia técnica, monitoramento,
desinfeccdo, controle da qualidade da agua, fornecimento de pegas, componentes, insumos e suporte técnico dos
sistemas de osmose reversa fixa e das osmoses reversas portateis da Unidade de Hemodialise, assegurando sua
disponibilidade operacional, conformidade sanitaria e continuidade da assisténcia aos pacientes.

3.2. A execugdo da solugdo compreende todo o ciclo de vida dos servigos, incluindo planejamento das
manutencgdes, inspecdes periddicas, atendimento corretivo, substituicdo de componentes sujeitos a desgaste, realizagdo
das analises exigidas pela legislagdo, emissdo de relatdrios técnicos e destinagdo ambientalmente adequada dos residuos
e componentes substituidos, observando os principios da sustentabilidade e da economia circular, sempre que aplicaveis.

3.3. O mercado especializado nesse segmento oferece esses servicos de forma integrada, reunindo em um
Unico contrato a mdo de obra especializada, assisténcia técnica, fornecimento de pecas, insumos, monitoramento e
demais atividades necessdrias ao funcionamento dos sistemas de tratamento de 4dgua para hemodialise. Esse modelo
proporciona maior eficiéncia operacional, padronizacdo dos procedimentos, definicdo clara das responsabilidades
técnicas e redugdo dos riscos de descontinuidade dos servigos.

3.4. Dessa forma, a solugdo foi estruturada de maneira integrada, considerando as caracteristicas técnicas e
operacionais do mercado e a interdependéncia entre as atividades que compdem o objeto, ndo sendo recomendavel o
parcelamento da contratagdo, por comprometer a eficiéncia da execu¢do, a gestdo contratual e a confiabilidade dos
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sistemas de osmose reversa fixa e das osmoses reversas portateis.
3.5. Dessa forma, deverdo compor um Unico grupo de contratagdo;

3.6. A descricao detalhada do objeto e a estimativa de consumo constam no Anexo VII - Descri¢gao Detalhada e
Quantitativos do Objeto (62773763).

3.7. Parcelamento do Objeto
3.7.1. Conforme exposto no Estudo Técnico Preliminar da Contratagao - SEI 63486763 - item 10.
3.8. Classificagdo do Objeto Como Comum
3.8.1. O objeto da presente contratagdo enquadra-se como servigo comum de engenharia, nos termos do

Anexo |, inciso LIll, alinea "a", do RCC 3.0, por envolver atividades cujos padrdes de desempenho e qualidade
podem ser objetivamente definidos por meio de especificagdes usuais de mercado, permitindo a defini¢do clara dos
métodos executivos e dos critérios de medicdo e fiscalizagdo.

3.0. Participacio de ME/EPP

3.9.1. N3do se exigird a obrigatoriedade de subcontratacdo de microempresa ou empresa de pequeno porte,
tendo em vista que se entende que ndo seria vantajoso para Administragdo Publica devido a complexidade do
objeto que envolve os parametros fisico-quimicos e microbiolégicos acerca da manutengdo do sistema de
tratamento d' dgua que pode resultar risco a vida de pacientes.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. Em observancia ao art. 69, inciso Il, do Regulamento de Compras e Contratos da HU Brasil, RCC 3.0, bem
como as disposicBes aplicaveis da Lei n2 13.303/2016, o objeto da presente contratagdo foi concebido como solugdo Unica
e integrada, técnica e economicamente indivisivel, estruturada de modo a compatibilizar eficiéncia operacional,
economicidade, governanga contratual e ampla competitividade, sem prejuizo da isonomia entre os licitantes.

4.2, A execucdo do objeto exige coordenagdo centralizada, padronizagdo de procedimentos, gestdo unificada de
pessoal e avaliagdo continua de desempenho, circunstancias que inviabilizam técnica e economicamente o parcelamento
do objeto, sob pena de elevagdo de custos administrativos, ampliagdo de riscos operacionais e comprometimento da
eficiéncia da contratacdo.

4.3. O objeto caracteriza-se como servigo de natureza continuada, essencial ao funcionamento regular da
Administragao, enquadrando-se como servico comum de engenharia, uma vez que seus padroes de desempenho e
qualidade sdo objetivamente mensurdveis, amplamente conhecidos no mercado e passiveis de defini¢do precisa no
instrumento convocatério, em conformidade com o RCC/HU Brasil 3.0, com a Lei n? 13.303/2016 e com a jurisprudéncia
consolidada do 'Tribunal de Contas da Unido.

4.4, Os servigos deverdo ser executados conforme as melhores praticas técnicas, observando rigorosamente as
exigéncias sanitarias vigentes.

4.5. Os servigos relacionados a dgua da hemodialise sdo os seguintes:

¢ Prestagdo continuada de servigos especializados de operagao, monitoramento, manutengao preventiva e corretiva,
limpeza, desinfec¢do e controle de qualidade do sistema de tratamento de agua para hemodialise, contemplando as
osmoses reversas fixa e portateis do HUGV-UFAM, em conformidade com a Resolugdo RDC n° 11, de 13 de margo
de 2014, suas atualizagdes e demais normas sanitarias vigentes, incluindo:

o Operagdo, monitoramento € manutengao preventiva e corretiva das osmoses reversas fixa e portateis, incluindo
seus componentes hidraulicos, eletromecanicos e acessorios;

o Realizagdo de limpeza quimica, desinfecgdo e sanitizagdo periddica das osmoses reversas fixa e portateis,
conforme protocolos estabelecidos pelo fabricante e legislagao vigente;

o Substitui¢do dos elementos filtrantes das osmoses reversas e do sistema de pré-tratamento, observando-se a
periodicidade recomendada pelo fabricante e/ou sempre que necessario;

o Monitoramento diario da qualidade da agua tratada, com fornecimento de kits, insumos e execugao das
analises fisico-quimicas necessarias;

o Fornecimento de todos os produtos quimicos, materiais e insumos necessarios a execu¢do dos procedimentos
de desinfecgdo, limpeza e regeneragdo quimica do sistema;

o Realizag@o de inspegdes técnicas periddicas na area de tratamento de agua para hemodidlise, com registro das
atividades executadas e das ndo conformidades identificadas em livro proprio ou sistema informatizado;

o Execugdo de controle diario operacional, mediante preenchimento de Planilha de Monitoramento Diério,
contendo, no minimo: leitura de pressdo dos mandmetros, temperatura, umidade ambiente, pH, sabor, odor,
dureza, cloro residual livre, condutividade, ferro, leitura de permeado e rejeito, conforme exigéncias da RDC
n° 11/2014;
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o Execug¢do de manutengdo preventiva e corretiva das moto-bombas integrantes do sistema de tratamento de
agua;

o Disponibilizacao de assisténcia técnica especializada em regime de plantdo 24 (vinte e quatro) horas, durante
toda a vigéncia contratual, com comunicagdo imediata dos diagnoésticos, falhas identificadas e medidas
corretivas adotadas;

o Elaboracdo e encaminhamento mensal de relatorio técnico contendo o registro detalhado das atividades
executadas no periodo, acompanhado das planilhas de monitoramento diario, laudos fisico-quimicos e
microbioldgicos, registro de intercorréncias, medidas corretivas implementadas e demais documentos
pertinentes, devidamente assinados pelo executor e pelo responsavel técnico habilitado;

o Prestacdo de suporte técnico junto aos orgéos fiscalizadores e reguladores, incluindo respostas a oficios,
notifica¢des, questionamentos e demais demandas emitidas pela Vigilancia Sanitaria e Conselhos de Classe,
dentro dos prazos estabelecidos.

o Atividades Exclusivas do Sistema de Osmose Reversa Fixa

o Opera¢ao, monitoramento, manutengdo preventiva e corretiva do sistema de pré e pos-tratamento da osmose
reversa fixa e do reservatorio de agua tratada (tanque pulmao);

o Desinfec¢ao periddica do reservatorio de agua tratada (tanque pulmao) e do sistema de distribui¢ao por
looping;

o Fornecimento e substitui¢do do elemento filtrante do filtro de carvéo ativado, resina do abrandador e areia do
filtro multimeios, conforme periodicidade recomendada pelo fabricante;

o Manuteng¢ao preventiva e corretiva da rede hidraulica do sistema de tratamento de 4gua, compreendendo todo
o trajeto desde a entrada do pré-tratamento até os pontos de distribuicdo pelo looping;

o Fornecimento e substitui¢ao do filtro de ar bacteriologico do tanque pulmao, conforme periodicidade
estabelecida pelo fabricante.

4.6. REQUISITOS NECESSARIOS PARA ATENDER AS NECESSIDADES DO SERVICO:

4.6.1. Servico de operagdao, manutengao, desinfec¢do, limpeza do sistema de tratamento de d4gua para
hemodidlise (fixa e portatil) da Unidade Renal do Nucleo do Hospital Universitario Getulio Vargas de acordo com as
Portarias do Servigo de Hemodialise, incluindo suas coletas:

46.1.1. Desinfecgdo e limpeza quimica das osmoses reversas.

4.6.1.2. Substituicdo mensal dos elementos filtrantes (pré-tratamento das osmoses reversas portateis e filtro de
entrada da osmose reversa fixa).

4.6.1.3. Operagao, monitoramento, manutenc¢do preventiva, corretiva do sistema de Pré e Pds -tratamento da
osmose reversa e reservatério de dgua tratada (tanque pulmao) - Didrio e/ou sempre que necessario.

4.6.1.4. Desinfecgdo do reservatorio de dgua tratada (tanque e pulmao) e looping - mensal.

4.6.1.5. Fornecimento e troca do elemento filtrante do filtro de carvdo ativado, resina do abrandador e areia do
filtro Multimeios de acordo com o fabricante.

4.6.1.6. Fornecimento e reposi¢do do sal grosso sem iodo no tanque de salmoura do abrandador.

46.1.7. Coleta e custo do envio das amostras de dgua para analise em laboratério credenciado no REBLAS ANVISA/
MS conforme normas da RDC 11/2014.

4.6.1.8. Reparo hidraulico em todo o sistema de tratamento de dgua para hemodidlise (desde o pré-tratamento até
a distribuicdo pelo looping) quando necessario.

4.6.1.9. A empresa deve fornecer os "kits" para realizar as andlises diarias e condigdes de monitoramento
adequado.
4.6.1.10. A empresa deve fornecer os produtos quimicos necessarios para realizagdo dos procedimentos de

desinfeccdo e regeneragdo quimica.

4.6.1.11. Fornecimento e troca do filtro de ar bacteriolégico do tanque pulmdo com periodicidade semestral, ou
conforme orientagao do fabricante.

4.6.1.12. Diariamente realizar visita de inspe¢do no setor de tratamento de dagua para hemodiilise, registrando em
livro de protocolo o servigo realizado e as ndo conformidades encontradas.

4.6.1.13. Diariamente, durante a visita, preencher PLANILHA DE MONITORAMENTO DIARIO, onde deve constar
leitura de pressdo dos manémetros, temperatura, umidade do ambiente, pH, sabor, odor, dureza, cloro residual livre,
condutividade, ferro, leitura de produto e rejeito, exigidos pela RDC 11/2014.
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4.6.1.14. Limpeza e desinfeccdo do reservatdrio de agua potavel utilizados no tratamento de dgua para hemodialise
(semestral), ou conforme orientagdo do fabricante.

4.6.1.15. Reparos de moto-bombas, elétricos e hidraulicos.

4.6.1.16. Manutengdo e assisténcia ininterrupta no sistema diariamente (24h) durante toda a vigéncia do contrato,
comunicando o Servigo de Engenharia Clinica sobre o diagndstico do problema e os procedimentos a serem realizados.

4.6.1.17. Encaminhar mensalmente relatério encadernado com todas as atividade desenvolvidas no més,
juntamente com cdpia de todos os relatérios de acompanhamento didrio assinados pelo técnico executor e o pelo
responsavel técnico pelo servigo junto as autoridades competentes (Vigilancia Sanitaria Estadual e Conselho de Classe),
laudos das analises fisico - quimicas e microbioldgico.

4.6.1.18. Responder tecnicamente junto a Vigilancia Sanitaria os oficios, os questionamentos e as notificages
realizadas ao servigo dentro do prazo estipulado pela notificagao.

4.6.1.19. EXAMES MICROBIOLOGICOS: Realizar Andlise bacterioldgica de Potabilidade (RDC ANVISA n2 11/2014 e
Portaria GM/MS n2 888/2021, nos parametros: coliformes totais, coliformes fecais, contagem padrdo de bactérias
heterotrdéficas (frequéncia mensal), na entrada do subsistema de tratamento de dgua para hemodialise e reservatorio de
agua potavel. Quantidade necessdria: 48 coletas + até 16 recoletas durante o periodo contratual.

4.6.1.20. Realiza Analise Bacteriolégica da Agua para uso em Hemodialise - RDC 11/2014 ANVISA: coliformes totais e
coliformes fecais, contagem padrdo de bactérias heterotroficas e endotoxinas (frequéncia mensal). Na saida da osmose
fixa e de até 06 (seis) osmoses reversas portateis e ainda no ponto mais distal do looping: 168 coletas + 24
recoletas durante o periodo contratual.

4.6.1.21. Realizar ANALISE BACTERIOLOGICA DA SOLUCAO DO DIALISATO DE ACORDO COM A RDC ANVISA 11 /2014
NOS PARAMETROS DE CONTAGEM DE BACTERIAS HETEROTROFICAS em duas maquinas de hemodidlise por més.
Quantidade necessadria: 60 coletas + até 20 recoletas durante o periodo contratual.

4.6.1.22. Realizar ANALISE FiSICO QUIMICO DE POTABILIDADE DE ACORDO COM A Portaria GM/MS n2 888/2021,
NOS PARAMETROS DE ASPECTO: ODOR, GOSTO, COR, TURBIDEZ, PH, FERRO, CLORO, RESIDUAL LIVRE PARA ENTRADA DO
PRE - TRATAMENTO. Quantidade necessaria: 24 coletas + até 08 recoletas para a entrada do pré-tratamento durante o
periodo contratual.

4.6.1.23. Realizar ANALISE FiSICO QUIMICA DA AGUA DE ACORDO COM RDC ANVISA 11/2014 NOS PARAMETROS DE
ALUMINIO, ANTIMONIO, ARSENIO, BARIO, BERILIO, CADMIO, CALCIO, CHUMBO, MERCURIO, PRATA, POTASSIO, SELENIO,
SODIO, TALIO, ZINCO, CLORAMINAS, CLORO LIVRE, FLUORETOS, NITRATOS E SULFATOS. Frequéncia semestral. Quantidade
necessaria: 02 exames/ano para 1 osmose fixa e até 06 osmoses portateis - totalizando 28 coletas + 12 recoletas durante
o periodo contratual.

4.6.1.24. As recoletas previstas serdo realizadas sob demanda, exclusivamente quando houver necessidade técnica
identificada a partir dos resultados das andlises laboratoriais ou por solicitacdo da fiscalizagdo/Responsavel Técnico, sendo
seu pagamento condicionado a efetiva execugdo do servico, mediante comprovagdo da coleta, andlise e emissdo do
respectivo laudo técnico.

4.6.2. Materiais, Equipamentos, Ferramentas e Insumos

46.2.1. Para a perfeita execu¢do dos servicos, a Contratada devera disponibilizar todos os materiais,
equipamentos, ferramentas, utensilios, instrumentos de medigdo, kits de analise, insumos, produtos quimicos,
Equipamentos de Protecdo Individual (EPI), Equipamentos de Prote¢do Coletiva (EPC), bem como quaisquer outros
recursos necessarios a execuc¢do integral dos servicos objeto da contratacdo.

4.6.2.2. Todos os produtos utilizados na operagdo, monitoramento, manutengdo preventiva e corretiva, limpeza,
desinfec¢do, sanitizagdo, regeneragdao quimica, controle da qualidade da agua e demais atividades relacionadas ao
sistema de tratamento de dgua para hemodialise, contemplando a osmose reversa fixa e as osmoses reversas portateis do
Hospital Universitario Getulio Vargas da Universidade Federal do Amazonas — HUGV-UFAM, serdo de inteira
responsabilidade da Contratada, sem qualquer 6nus adicional para a Contratante.

4.6.2.3. Os produtos quimicos, reagentes, saneantes, desinfetantes e demais insumos empregados na execug¢do
contratual deverdo possuir registro ou notificagdo junto aos 6rgdos sanitarios competentes, quando exigivel, observando
rigorosamente a legislagao vigente, especialmente as normas da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA e do
Ministério da Saude.

4.6.2.4. Antes de sua utilizacdo, os produtos deverdo ser submetidos a avaliagdo e aprovagdo da Unidade de
Nefrologia e da Fiscalizagdo Contratual do HUGV-UFAM, podendo ser solicitadas fichas técnicas, fichas de informagdes de
seguranga de produtos quimicos (FISPQ), certificados de registro, laudos técnicos ou quaisquer outros documentos que
comprovem sua adequacgdo ao uso em sistemas de tratamento de agua para hemodiilise.
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4.6.2.5. A Contratada deverd possuir capacidade técnica, operacional e logistica para armazenamento, transporte,
manuseio e aplicagdo dos produtos utilizados na execugdo dos servigos, observando as recomendagdes dos fabricantes,
as normas de biosseguranca, as exigéncias sanitarias vigentes e os requisitos estabelecidos pela RDC ANVISA n2 11/2014,
suas atualizagdes e demais normativos aplicaveis.

4.6.2.6. Somente poderdo ser utilizados produtos especificos e compativeis com sistemas de tratamento de agua
para hemodialise, recomendados pelos fabricantes dos equipamentos e que n3ao comprometam a integridade das
membranas de osmose reversa, dos componentes hidraulicos, dos reservatérios, do sistema de distribuicdo ou a
qualidade da 4gua tratada.

4.6.2.7. A Contratada deverd apresentar, sempre que solicitado pela fiscalizagdo do contrato, tabela atualizada
contendo, no minimo, as seguintes informagGes dos produtos utilizados nos procedimentos de limpeza, desinfec¢do,
sanitizagdo e regeneragdo quimica do sistema de tratamento de agua para hemodialise:

e Nome comercial do produto;

e Nome comum ou principio ativo;

e Grupo quimico;

Fabricante;

e Numero de registro ou notificagdo junto a ANVISA, quando aplicavel;
Finalidade de utilizag@o;

FISPQ atualizada;

Instrucdes de uso e diluigdo recomendadas pelo fabricante.

4.6.2.8. Todos os custos relacionados ao fornecimento, reposicdao, transporte, armazenamento, aplica¢do e
descarte dos materiais, insumos e produtos utilizados na execugdo dos servigos deverdo estar contemplados na proposta
comercial da Contratada, ndo sendo admitidos pagamentos adicionais durante a vigéncia contratual.

4.7. Critérios de sustentabilidade

4.8. Os critérios de Sustentabilidade Ambiental previstos neste Termo de Referéncia estdo em plena sintonia
com os objetivos da Instrugdo Normativa n? 01 de 19 de janeiro de 2010 do MPOG, e com o Guia Nacional de
ContratagOes Sustentaveis da Advocacia-Geral da Unido, 82 edicdo, revista, atualizada, ampliada e publicada em outubro
de 2025.

4.9. A empresa Contratada devera realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés
primeiros meses de execuc¢do contratual, para reducdo de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e reducgdo
de produgdo de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes.

4.10. A empresa Contratada devera ainda, adotar as seguintes normas:

4,10.1. Menor impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e agua;

4.10.2. Preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;

4.10.3. Maior eficiéncia na utilizagdo de recursos naturais como agua e energia;

4.10.4. Maior gera¢do de empregos, preferencialmente com mao de obra local;

4.10.5. Maior vida util e menor custo de manutencdo do bem e da obra;

4.10.6. Uso de inovagdes que reduzam a pressao sobre recursos naturais;

4.10.7. Origem ambientalmente regular dos recursos naturais utilizados nos bens, servigos e obras;

4.10.8. As emissGes de gases e poluentes do equipamento devem estar enquadradas nos padroes minimos

exigidos pela atual legislagdo de prote¢do ambiental;

4.10.9. Conduzir suas agGes em conformidade com os requisitos legais e regulamentos aplicaveis, observando
também a legislagdo ambiental para a prevencdo de adversidades ao meio ambiente e a saude dos trabalhadores e
envolvidos na prestagdo dos servigos;

4.10.10. Sé serd admitido o uso de veiculos eficientes, que respeitem os critérios previstos no Programa de Controle
da Poluigdo por Veiculos Automotores (PROCONVE)/ Programa de Controle da Poluigdo do Ar por Motociclos e Veiculos
Similares (PROMOT) e movidos a biocombustivel;

4.10.11. A Contratada devera orientar sobre o cumprimento, por parte dos funcionarios, das Normas Internas e de
Seguranga e Medicina do Trabalho, tais como prevenc¢do de incéndio nas dreas da prestacdo de servigo, zelando pela
seguranga e pela saude dos usuarios e da circunvizinhanga;
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4.10.12. A contratada devera observar a Resolugdo CONAMA n. 401/2008, para a aquisi¢do de pilhas e baterias para
serem utilizadas nos equipamentos, bens e materiais de sua responsabilidade, respeitando os limites de metais pesados,
como chumbo, cddmio e mercurio;

4.10.13. A fiscalizagdo da execugdo dos servigos abrange todos os procedimentos constantes relativos as metas
definidas no Termo de Referéncia ou Contrato, sob pena de glosa da respectiva fatura quando do ndo cumprimento.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBIJETO

5.1. A presente contrata¢do adotara como regime de execucdo empreitada por prego unitario, do tipo menor
preco global.

5.1.1. A adogdo do regime de execugdo por empreitada por prego unitario justifica-se em razao das caracteristicas

do objeto, cuja execugdo envolve atividades continuadas de manutengdo preventiva e corretiva, inspe¢des técnicas,
atendimentos emergenciais, substituicdo eventual de componentes, desinfec¢Ges, coletas e andlises laboratoriais, cujas
quantidades efetivamente executadas podem variar ao longo da vigéncia contratual em fun¢do das condigdes
operacionais dos sistemas de tratamento de agua para hemodidlise (fixa e portdteis), da ocorréncia de falhas, da
necessidade de intervengGes corretivas e das demandas assistenciais da Unidade do Sistema Urinario.

5.1.2. Dessa forma, embora o escopo dos servicos esteja previamente definido, a exata quantidade de
determinadas atividades ndo pode ser estabelecida com precisdo antecipadamente, tornando a empreitada por prego
unitario o regime mais adequado para assegurar a remuneragao pelos servigos efetivamente executados, preservar o
equilibrio econdmico-financeiro do contrato, evitar pagamentos por servicos nao realizados e proporcionar maior
eficiéncia na fiscalizagdo contratual, em conformidade com o art. 99, inciso I, do Regulamento de Compras e Contratos da
HU Brasil — RCC 3.0.

5.2. A previs3o para inicio da execugdo dos servicos sera dia 01/10/2026, salvo se houver a homologacdo antes
ou depois desta data.

5.3. Notas de Empenho

5.3.1. As Notas de Empenho emitidas durante a vigéncia do Contrato permanecerao validas apds o término
do correspondente instrumento contratual desde que inscritas em restos a pagar e correlato a execugdo da
competéncia da despesa da prestagdo do servigo a época da vigéncia daquela cobertura contratual em respeito ao
principio da anualidade no art. 22 da Lei n? 4.320/1964, salvo, melhor juizo.

5.3.2. A emissdo da Nota de Empenho sera de acordo com a caracteristica do objeto de acordo com o art.
60, § 22 e § 32 da Lei n? 4.320/1964, sendo:

Ordinario: destinada a atender despesa com finalidade determinada e quantificada, cuja liquidagdo e
pagamento devam ocorrer de uma sé vez.

Estimativo: destinada a atender despesa o qual ndo se pode determinar previamente o montante exato
a ser pago, como ocorre, em particular, com as contas de agua, luz, gas e telefone.

Global: destinada a atender despesa com finalidade determinada e quantificada, mas cuja liquidacdo e
pagamento devam ocorrer em parcelas, normalmente, em cada més no decorrer do exercicio.

5.4. Os critérios referentes ao modelo de gestdo do contrato estdo definidos no instrumento contratual.
5.5. Da equipe técnica
5.6. A CONTRATADA devera disponibilizar toda a mao de obra necessdria para a realizagdo dos servicos

objeto deste instrumento.

5.7. A CONTRATADA dever3d, obrigatoriamente, obedecer aos padrdes minimos de apresentac¢do, higiene
e segurancga, conforme Normas Regulamentadoras (NR) do Ministério do Trabalho e Emprego.

5.8. A CONTRATADA devera fornecer equipamentos de prote¢do individual (EPI) a todos os empregados
cujas atividades os exijam por normas de seguranca em vigor.

5.9. A CONTRATADA obriga-se a manter a frente dos servicos representantes idoneos, com poderes para
representa-la do ponto de vista técnico e operacional.

5.10. A CONTRATADA obriga-se, ao iniciar a prestagdo dos servigos, a fornecer ao Gestor do contrato o
respectivo quadro de funciondrios que atuardo na execucdo do objeto contratado, e, caso sejam necessarias alteragdes
posteriores neste quadro, estas deverdo ser comunicadas com a devida antecedéncia.
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5.11. A CONTRATADA sera responsavel por todos os danos (estragos, quebras e prejuizos) que seus
empregados causarem ao HUGV-UFAM e/ou terceiros, devendo repara-los imediatamente ou pagar ao HUGV-UFAM a
indenizagcdo que couber (estabelecidas conforme a lei).

5.12. Dos prazos para manutengdo corretiva

5.13. A solicitagdo do chamado técnico para a CONTRATADA implica no inicio da contagem do prazo de
Atendimento Técnico.

5.14. O tempo maximo de atendimento in loco para chamados de manutenc¢do corretiva ndo podera
exceder 2 (duas) hora apds o acionamento para chegada as dependéncias da CONTRATANTE.

5.15. O atendimento deverd ser iniciado no tempo maximo de atendimento, inclusive ao finais de semana
e feriados.
5.16. A CONTRATADA devera, elaborar relatério formal escrito que devera ser encaminhado devidamente

assinado pelo Responsavel Técnico designado pela CONTRATADA ao Fiscal do Contrato, no prazo de 1 (um) dia util apds a
solugdo do problema. A ordem de servigo é considerada um relatério formal de manutencao.

5.17. Sendo extrapolados os prazos definidos para manutengdo corretiva, a CONTRATADA deverd, a
pedido do Fiscal do Contrato, apresentar imediatamente a justificativa, o qual devera analisa-la. Os prazos poderdo ser
prorrogados por igual periodo e por mais de uma vez, desde que justificado pela CONTRATADA e autorizado pelo Fiscal do
Contrato. Caso ndo seja aprovada, a CONTRATADA ficara sujeita as sang¢Ges contratuais.

5.18. Poderdo ser aceitos como justificativas o(s) fato(s) listado(s) abaixo como exemplo:
. Atrasos no fornecimento provocados por transporte de pegas, materiais de consumo e acessorios da
CONTRATADA;
5.19. S3o de inteira responsabilidade da CONTRATADA todas as despesas referentes ao sobreaviso e/ou

acionamento dos profissionais neste regime, ndo incidindo nenhum 6nus adicional para a CONTRATANTE.

5.20. Da execugdo dos servicos, relatérios e ordens de servigo

5.21. A CONTRATADA responsabilizar-se-a pela qualidade dos servigos, devendo corrigir, as suas expensas,
os servigcos que a CONTRATANTE julgar insatisfatdrios.

5.22. A CONTRATADA responsabilizar-se-a por quaisquer servicos executados comprovadamente em
desacordo com as normas técnicas vigentes e pelas consequéncias resultantes de tais servigos.

5.23. A CONTRATADA devera encaminhar junto com a fatura ao Fiscal do Contrato, sob pena de ndo atesto
dos servigos, relatério técnico mensal de todos os servicos executados, devidamente assinado pelos profissionais
envolvidos, contendo:

5.23.1. Descricdo dos servigos preventivos e corretivos executados no més, bem como falhas de
testes, incluindo a data, o horario e o local dos mesmos;

5.23.2. Relacdo de pecas/acessdrios, componentes e materiais substituidos por defeito/desgaste ou
utilizados em ampliagdes/modificacdes, incluindo a data de aplicacdo e registros fotograficos das pegas novas e das
substituidas;

5.23.3. Leitura dos instrumentos de medida antes e depois dos servigos preventivos;
5.23.4. Andlise dos testes;
5.23.5. Resumo das anormalidades e dos fatos ocorridos no periodo de todas as informagdes lidas

pelo equipamento, incluindo a falta de energia ou dgua e picos de consumo de energia ou de dgua no que couber;

5.23.6. Relagdo de pendéncias, razdes de sua existéncia e quais destas dependem de solugdo da
CONTRATANTE;

5.23.7. Informagdes sobre a situagdo dos sistemas e equipamentos, indicando deficiéncias;

5.23.8. Sugestdes sobre reparos preventivos ou modernizagdes cuja necessidade tenha sido
constatada;

5.23.9. Relagdo de materiais e equipamentos necessarios para conclusdo de servigos;

5.23.10. Certificados de calibragdo das ferramentas utilizadas para medigdo.
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5.23.11. Apresentacdo dos indicadores minimos monitorados, definidos neste instrumento, com
andlise de cada resultado, principalmente em relagdo as metas definidas no item Instrumento de Medigdo de
Resultado, e elaboragdo de Plano de Agdo para os indicadores que nao atingiram suas respectivas metas.

5.24. A CONTRATADA devera manter arquivadas cépias dos relatérios técnicos mensais de que trata este
documento.
5.25. A CONTRATADA devera entregar e apresentar Relatério Anual do servico a CONTRATANTE, com as

seguintes informag¢des minimas do periodo:

5.25.1. Todas as informagdes solicitadas nos Relatérios Mensais, estratificadas por més e acumuladas
por trimestre e por ano;

5.25.2. Os Relatérios Mensais e Anuais supracitados deverdo ser entregues a CONTRATANTE,
impreterivelmente, até o dia 10 (dez) do més subsequente ao fim do periodo do respectivo relatério. A emissdo da
nota fiscal dos servigos prestados poderdo ocorrer apenas apds o aceite dos relatérios mensais enviados.

5.26. Encaminhar, junto com a primeira fatura dos servigos, os seguintes documentos, como condicdo
para realizagdo do pagamento: comprovante do registro do contrato no CREA, ART, certiddo de INSS, relagdo dos
empregados, relatério de vistoria inicial, lista de materiais para estoque minimo, cronograma das rotinas de manutengao
e 0 12 (primeiro) relatdrio técnico mensal.

5.27. Executar ensaios, testes, medi¢Ges e demais rotinas exigidas por normas técnicas oficiais, arcando
com todas as responsabilidades técnicas e financeiras para realizagdo dos testes necessdrios a aferi¢ao dos servigos.

5.28. Efetuar as corre¢des normais de eficiéncia do funcionamento dos equipamentos dos sistemas,
sempre que as inspegdes ou testes indicarem modificagdes de parametros técnicos de qualquer um deles.

5.29. Manter todos os equipamentos de medicao aferidos pelo Inmetro ou outro 6rgdo designado pela
CONTRATANTE e fornecer a comprovacado dessa certificagdo sempre quando for solicitada no prazo de 15 (quinze) dias.

5.30. Testar os equipamentos na presenga do Fiscal do Contrato sempre que for solicitado.
5.31. Testar os equipamentos que sofreram manutencgdo corretiva.
5.32. Testar os equipamentos que sofreram manutengGes corretivas e preventivas na presenga do Fiscal

do Contrato sempre que for solicitado.

5.33. Compatibilizar dentro do hordrio de expediente os servicos de manutengdo preventiva com as
solicitagGes e necessidades de manutengdo corretiva.

5.34. Providenciar corregdo de qualquer problema no momento da sua detecgdo, desde que esteja no
escopo da presente contratacgdo.

5.35. Comunicar ao Fiscal do Contrato caso os servigos técnicos impliqguem na paralisagdo de
equipamentos por periodo superior a 1 (uma) hora.

5.36. A Contratada devera realizar inspegGes didrias nas osmoses reversas (fixa e moéveis), visando verificar
as condigdes operacionais dos equipamentos, identificar possiveis falhas e garantir a continuidade e seguranga do servico,
com registro das inspegdes realizadas com as devidas assinaturas

5.37. Os servigos que exigirem a paralisagdo da osmose reversa fixa deverao ser executados em horario
que ndo dificulte o desempenho das atividades da CONTRATANTE, porém dentro do horério estipulado (segunda a sexta-
feira, exceto feriados nacionais, entre as 7:00 e as 17:00hs em horario local).

5.38. Seguir criteriosamente as manuteng¢des preventivas periddicas de acordo com os procedimentos
minimos listados no plano de manutengdo, manuais técnicos do fabricante dos equipamentos e observagdes
recomendadas pela CONTRATANTE de modo a manter a padronizagdo, originalidade e operacionalidade dos
equipamentos.

5.38.1. As substituicdes preventivas/preditivas de pecas também deverdo estar de acordo com as
orientagGes expressas nos manuais técnicos do fabricante dos equipamentos.

5.39. As Ordens de Servico devem permanecer nas dependéncias da CONTRATANTE, devem ser
cadastradas e controladas pela CONTRATADA, e devem ser digitalizadas e encaminhadas ao Fiscal do Contrato, quando
nao realizadas ja em formato digital.

5.40. Para todo Atendimento Técnico deverd ser feito uma Ordem de Servigo, com escrita digitada e
assinada pelo técnico responsavel, cuja cépia deve ser entregue a CONTRATANTE, do qual conste no minimo:
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5.40.1. Data na qual a assisténcia técnica foi acionada;

5.40.2. Nomes dos responsdveis pelo chamado, pelo atendimento e pela comprovagio do
restabelecimento de funcionamento, com as respectivas assinaturas destes;

5.40.3. Descri¢do do(s) equipamento(s) envolvido(s), inclusive com modelo, nimero de série e outros
codigos identificadores;

5.40.4. Descricdo da(s) anormalidade(s) observada(s);
5.40.5. Providéncias tomadas, reparos efetuados e/ou pegas substituidas, com as respectivas datas de
execucao;
5.40.6. Resultado(s) do(s) teste(s) aplicado(s);
5.40.7. O status final do atendimento da assisténcia técnica que foi prestada.
5.41. Vistoria
5.42. As empresas licitantes prestadoras poderdo vistoriar os locais em que serdo executados os servigos

no prazo de até 03 (trés) dias antes da data de abertura da licitagdo com o objetivo de inteirarem-se das condi¢des e grau
de dificuldades existentes, mediante prévio agendamento de horario no Setor de Engenharia Clinica, através dos e-mails
Frank.Calderaro@hubrasil.gov.br e antonio.duplat@hubrasil.gov.br, entre 08:00 as 11:00 e das 14:00 as 17:00 horas
(horario local), de 22 a 62 feira;

5.42.1. Apods a vistoria, o responsavel pelo acompanhamento emitird Termo de Vistoria, que devera ser
apresentado junto com os demais documentos necessarios a habilitagdo da interessada no certame licitatério, conforme
ANEXO I. Esse atestado impossibilita, sob qualquer hipdtese, reclamagdes posteriores da licitante vencedora quanto ao
desconhecimento das condigdes para a realizagdo dos servigos solicitados.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. Os critérios referentes ao modelo de gestdo do contrato estdo definidos no instrumento contratual.

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

7.1. Os pagamentos serdo realizados mensalmente em conformidade com os servigos efetivamente prestados

pela Contratada, mediante medicdo quantitativa e avaliagdo qualitativa da execugdo.

7.2. A aferigdo/medigdo quantitativa das execugbes mensais realizadas serd efetuada com base na verificagdo
da assiduidade e frequéncia ao trabalho da equipe de profissionais alocada nos postos de trabalho para prestagdo de
servigos junto ao Contratante.

7.3. A avaliagdo qualitativa dos servicos prestados sera realizada com a aplicagdo de Instrumento de Medigdo
de Resultados — IMR.

7.4. INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

7.4.1. E o ajuste escrito, Anexo V deste Termo de Referéncia, que define os niveis esperados de qualidade da
prestacao do servico pela Contratada e respectivas adequagées de pagamento.

7.4.2. O HUGV-Ufam adotara indicadores para avaliar o desempenho dos servigos contratados. Quando ndo
forem cumpridos pela Contratada, os limites minimos de desempenho previstos, o pagamento mensal serd ajustado
conforme Anexo V deste Termo.

7.4.3. Os servigos serdo constantemente avaliados pelos representantes do Contratante, que assinalardo as
ocorréncias na “Relagdo de Ocorréncias”.

7.4.4. Os niveis de servigo apresentados neste Instrumento de Medi¢do de Resultado tém como fungao definir os
indicadores de acompanhamento da qualidade dos servigos prestados durante a contratagao.

7.4.5. Seguir-se-a a tabela constante do tdpico “Faixas de Ajuste de Pagamentos” do Anexo V deste IMR quanto
ao percentual a ser debitado do faturamento mensal total dos servigos prestados pela Contratada em fungao do nao
cumprimento de acordo de niveis de servigo, sem prejuizo da glosa por eventuais postos mantidos descobertos e da
aplicagdo das penalidades contratuais previstas em lei.

7.4.6. O IMR poderd ser revisto, durante a vigéncia contratual, para ajuste fino, desde que essa altera¢do:

a) ndo implique acréscimo ou redugdo do valor contratual além dos limites de 25% (vinte e cinco por cento),
permitidos pelo art. 203 do RCC 3.0;
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b) ndo configure descaracterizagdo do objeto contratado.

7.4.7. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, serd indicada a
retengao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sang¢des cabiveis, caso se
constate que a Contratada:

7.4.7.1. nao produziu os resultados acordados;

7.4.7.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima
exigida;

7.4.7.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢io do servico, ou utilizou-

os com qualidade ou quantidade inferior a demandada."

7.4.8. No caso de alteragdo do Instrumento de Medicdo de Resultado vigente, a Contratada devera se adaptar no
prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos a partir da comunicagdo formal emitida pelo Contratante, adotando-o em todos
0s novos servicos contratados a partir de entdo, segundo a conveniéncia do Contratante, ndo sendo admitido, em
nenhuma hipdtese, o repasse de custos desta adaptagdo para o Contratante - resguardado o equilibrio econémico-
financeiro do contrato.

7.4.9. O valor total do somatério dos descontos e das glosas aplicadas a um mesmo més estard limitado a 10% do
valor global mensal estimado. Porém, caso ultrapasse o percentual citado, serd objeto de compensagdo posterior.

7.4.10. A apuracdo sera sempre realizada com base nos dados do més de referéncia do relatério gerencial.

7.4.11. A cada més, o preposto da Contratada devera analisar os motivos que ensejarem descontos em virtude dos
resultados da avaliagdo qualitativa realizada com a aplicagdo do Instrumento de Medigdo de Resultados - IMR, bem como
adotar medidas para readequagdo das rotinas de prestagdo dos servicos e superagdo das inconformidades que
sobrevierem.

7.4.12. A Contratada e os membros de sua equipe devem adotar medidas para que os niveis de qualidade da
prestagdo dos servigos contratados se mantenham dentro das metas de produtividade especificadas e esperadas.

7.4.13. O IMR serd aplicado no segundo més de operagdo em carater de simulacdo e com efeitos praticos e
efetivos a partir do terceiro més.

7.4.14. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade e descumprimento dos niveis de qualidade
e produtividade exigidos para a prestacdao dos servigos contratados, bem como quando forem ultrapassados os niveis
minimos previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, poderdo ser aplicadas demais sangdes previstas neste
Termo de Referéncia.

7.5. RECEBIMENTO DEFINITIVO

7.5.1. Os servigos serdo recebidos definitivamente, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis do més subsequente ao
servico prestado, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento
das exigéncias de carater técnico e administrativo.

7.5.2. O prazo para recebimento definitivo sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranga oriunda do
Contratado com a comprovacdo da prestacdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.5.3. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento definitivo do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.5.4. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento definitivo do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.5.5. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento definitivo sob o ponto de vista técnico
e administrativo.

7.5.6. Para efeito de recebimento definitivo, sera considerado para fins de faturamento o periodo correspondente
ao servigo prestado.

7.5.7. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.5.7.1. o fiscal técnico do contrato deverd apurar o resultado das avaliagdes da execugao do objeto e, se for
0 caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os
indicadores previstos no ato convocatorio, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.5.8. Serd considerado como ocorrido o recebimento do servico com a entrega do termo detalhado ou, em
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havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.5.9. O Contratado ficara obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, os servigos, materiais, equipamentos ou componentes que apresentarem vicios, defeitos, falhas ou
incorreces decorrentes da execug¢do contratual ou dos materiais empregados, sem prejuizo das demais
responsabilidades previstas no instrumento contratual e na legislagdo aplicavel.

7.5.10. O recebimento definitivo dos servigcos somente sera realizado apds a comprovagdo da execugdo integral do
objeto contratado, mediante a verificagdo pela fiscalizagdo da conformidade dos servicos executados com as
especificagdes estabelecidas, incluindo a corre¢do de todas as eventuais pendéncias, ndo conformidades ou ajustes
identificados durante o acompanhamento contratual.

7.5.11. A fiscalizacdo ndo emitird o ateste da medicdo final e/ou Unica enquanto houver pendéncias técnicas,
administrativas ou documentais que comprometam a aceitagdo definitiva do objeto, devendo o Contratado providenciar
todas as adequacgdes necessarias dentro dos prazos estabelecidos pela fiscalizagdo.

7.5.12. O recebimento definitivo ficard condicionado, quando aplicavel, a conclusdo satisfatéria de todos os testes,
ensaios, verificagdes funcionais e operacionais previstos, bem como a entrega de todos os relatérios técnicos,
certificados, registros de manutengao, manuais de operagdo, instrugdes técnicas e demais documentos exigidos para
comprovagdo da adequada execugdo e funcionamento do objeto contratado.

7.5.13. Somente apds o cumprimento integral das condi¢Ges estabelecidas e a confirmagdo da plena conformidade
do objeto pela fiscalizagdo serd formalizado o recebimento definitivo, ndo implicando tal ato a exclusdo da
responsabilidade do Contratado quanto a garantia, qualidade, seguranca e desempenho dos servigos executados, nos
termos da legislagdo vigente.

7.5.14. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

7.5.15. Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a
analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execuc¢do do contrato, em relagao a fiscalizagdo técnica e administrativa e
demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.5.16. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 15 (quinze) dias, por servidor ou comissdo
designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagao
mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.5.16.1. Emitir documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial, quando houver, no cumprimento de obriga¢des assumidas pelo Contratado, com meng¢do ao seu
desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagGes,
conforme regulamento.

7.5.16.2. Realizar a anadlise dos relatdrios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e,
caso haja irregularidades que impe¢am a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas
contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas corre¢des;

7.5.16.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com
base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

7.5.16.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado
pela fiscalizagdo.

7.5.16.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagao e gestao.

7.5.17. No caso de controvérsia sobre a execu¢do do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, a parcela
incontroversa devera ser liberada no prazo previsto para pagamento, comunicando-se a CONTRATADA para emissdo de
Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidagao e pagamento.

7.5.18. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo Contratado, de inconsisténcias
verificadas na execugdo do objeto ou no instrumento de cobranga.

7.5.19. O recebimento definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servigo nem
a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execu¢do do contrato.

7.6. CRITERIOS DE PAGAMENTO

7.6.1. Os pagamentos somente serdao efetuados mensalmente apds os atestes pela equipe de fiscalizagdo da
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contratagdo, das Notas Fiscais/Fatura apresentadas pelo preposto da Contratada, que conterdo o detalhamento dos
servicos cobrados e serdo acompanhados dos demais documentos comprobatoérios, relatérios e outros exigidos neste
Termo de Referéncia.

7.6.2. O prazo para pagamento de cada Nota Fiscal de Servicos (NFS-e) e/ou Fatura definitiva sera de até 30
(trinta) dias contados a partir da data de seu protocolo junto ao Contratante.

7.6.3. Quando ndo for possivel a realizagdo dos pagamentos a que se refere o item acima pelo préprio
Contratante, os valores retidos cautelarmente poderdo ser depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de
serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢ées
sociais e FGTS que forem devidas.

7.6.4. Havendo erro ou incorre¢do nas notas fiscais/fatura apresentadas ou nos documentos comprobatérios e
relatdrios exigiveis na contratagdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, o pagamento ficara
pendente até que a CONTRATADA providencie a corre¢do, adequac¢do e saneamento das situagGes apontadas. Nesta
hipétese, a contagem do prazo de pagamento serd reiniciada apds o protocolo da nota fiscal/fatura ou documentagdo
regularizada, conforme a situagdo, fato que ndo acarretara qualquer 6nus para o Contratante.

7.6.5. Realizar o cancelamento junto a Prefeitura Municipal e/ou Secretaria de Fazenda Estadual das Notas Fiscais
emitidas e ndo atestadas.

7.6.6. As Notas Fiscais de Servigos (NFS-e) e/ou Fatura de cobranca dos servicos prestados deverdo conter ao
menos as seguintes informagdes:

| - Data da emissdo;
Il - Dados da Contratada, conforme preambulo do Contrato;

I - Ndmero do instrumento contratual adotado pelo Contratante, ou seja, Contrato n2 /ano,
Termo Aditivo n2 /ano, Apostilamento /ano, vigéncia do respectivo instrumento contratual, dados
bancarios, e o numero do Processo SEl fornecido mensalmente pelo fiscal do contrato;

IV - Dados do Contratante;
V- Descricdo clara do objeto da contratagdo;
VI - Periodo referencial da prestagdo dos servigos executados;
VIl - Valor cobrado pelos servigos prestados em conformidade com as condigdes contratuais
firmadas, discriminando valor unitario e valor total, isto é, informagdo analitica por item dos valores
faturados;

7.6.7. Antes do pagamento de cada Nota Fiscal de Servicos (NFS-e) e/ou Fatura, o Contratante realizard a

verificagdo das condigdes de habilitagdo da Contratada, juntando os resultados ao processo de pagamento, considerando
as seguintes consultas:

|- Certidao Negativa de Licitantes Inidoneos - TCU;
- Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa - CNJ;

I - Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS;

IV - Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, ou, na falta deste ultimo:
V- Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributdrios Federais e a Divida Ativa da
Unido - CND;
VI - Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT;
VII - Certiddo de Regularidade do FGTS - CRF.
7.6.8. Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagdo aplicavel, nos termos da

Instrugdao Normativa n.° 1.234, de 11 de janeiro de 2012, da Secretaria da Receita Federal do Brasil, inclusive quanto ao
artigo 31 da Lein.” 8.212, de 1991.

7.6.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da Contratada, serd providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente
sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.6.10. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera comunicar
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aos 6érgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para serem acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

7.6.11. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

7.6.12. Havendo a efetiva execug¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida
pela rescisdo do contrato, caso a contratada nao regularize sua situagdo junto ao sicaf.

7.6.13. Sera rescindido o contrato em execug¢do com a Contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de
economicidade, seguran¢a nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em
qualquer caso, pela maxima autoridade do Contratante.

7.6.14. Quanto ao Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza (ISSQN), serd observado o disposto na Lei
Complementar n? 116, de 2003, e legislagdo municipal aplicavel.

7.6.15. O pagamento serd efetuado por meio de Ordem Bancaria de Crédito, mediante depdsito em conta
corrente, na agéncia e estabelecimento bancario indicado pela(s) Contratada(s), ou por outro meio previsto na legislagdo
vigente.

7.6.16. Serad considerada como data do pagamento o dia em que constar como emitida a Ordem Bancaria de

Crédito para pagamento.

7.6.17. O Contratante ndo se responsabilizara por qualquer despesa que seja efetuada pela(s) Contratada(s) que
porventura ndo tenha sido acordada no contrato.

7.6.18. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos a contratada serdo atualizados monetariamente
entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicacdo do indice IPCA/IBGE
ou INPC/IBGE de corre¢do monetaria.

7.7. SANCOES ADMINISTRATIVAS
7.7.1. Comete infracdo administrativa, nos termos dos arts. 82 a 84 da Lei n.2 13.303/2016 , a CONTRATADA
que:
7.7.2. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagGes assumidas em decorréncia da contratagdo;
7.7.3. Ensejar o retardamento da execu¢do do objeto;
7.7.4. Falhar ou fraudar na execugdo do contrato;
7.7.5. Comportar-se de modo inidéneo, inclusive com a pratica de atos lesivos a Ebserh previstos na Lei n2

12.846/2013;

7.7.6. Cometer fraude fiscal;
7.7.7. N3o mantiver a proposta;
7.7.8. Convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato;
7.7.9. Deixar de entregar a documentacgdo exigida;
7.7.10. Apresentar documentagdo falsa.
7.8. A Contratada que cometer qualquer das infrages discriminadas no item acima ficard sujeita, sem prejuizo

da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sang¢des:

7.8.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas faltas
leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;

7.9. Multa da seguinte forma:

7.9.1. Multa moratdria de 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor anual do contrato em caso
de atraso na execugdo dos servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da
Administracdo, no caso de execugdo com atraso, poderd ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a configurar,
nessa hipdtese, inexecugdo total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;

7.9.2. Multa moratéria de 10% (dez por cento) sobre o valor anual do contrato, em caso de atraso na execugdo do objeto,
por periodo superior ao previsto no subitem anterior;
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7.10. Multa compensatdria de 15% (quinze por cento) sobre o valor anual do contrato, em caso de inexecugdo
total da obrigagdo assumida;

7.11. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

Tabela 1

GRAU CORRESPONDENCIA

0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Vi WIN |-

Tabela 2

INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
Permitir situagdo que crie a possibilidade de
1 causar dano fisico, lesdo corporal ou 05

consequéncias letais, por ocorréncia;

Suspender ou interromper, salvo motivo de forca
2 maior ou caso fortuito, os servigos contratuais 04
por dia e por unidade de atendimento;

Manter funciondrio sem qualificagdo para
3 executar os servigos contratados, por empregado 03
e por dia;

Recusar-se a executar servico determinado pela
fiscalizagdo, por servigo e por dia;

02

Retirar funcionario(s) durante a execugdo do
5 servico, sem a anuéncia prévia do 03
CONTRATANTE, por empregado e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

Cumprir determinagdo formal ou instrugdo
6 complementar do érgao fiscalizador, por 02
ocorréncia;

Substituir empregado que se conduza de modo
7 inconveniente ou ndo atenda as necessidades do 01
servico, por funcionario e por dia;
Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus
Anexos ndo previstos nesta tabela de multas,

8 A . 03
apos reincidéncia formalmente notificada pelo
orgao fiscalizador, por item e por ocorréncia;
7.11.1. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.
7.11.2. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo,

denominada Processo de Apuragdo de Irregularidade de Fornecimento de Bens e Servigos (PAIF), que assegurara o
contraditdrio e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei n2 13.303/2016, no
RCC 3.0 e, subsidiariamente, na Lei n2 9.784/1999.

7.12. Caberd apresentacdo de defesa prévia ou recurso contra a sancdo imposta, a ser apresentada no prazo de
10 (dez) dias uteis, a contar da notificagdo para defesa prévia ou da notificagdo de imposicdo de sangdo.

7.13. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levard em consideragdo a gravidade da conduta do
infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado o principio da
proporcionalidade.

7.14. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou
recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo cobrados judicialmente.

7.15. Podera ser emitida Guia de Recolhimento da Unido (GRU) para pagamento da multa devida pela
Contratada.
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7.16. Caso a Contratante determine, a multa deverd ser recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar
da data do recebimento da comunicagdo de imposigdo de sangdo enviada pela autoridade competente.

7.17. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo administrativa
tipificada pela Lei n2 12.846/2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, copias dos processos
administrativos necessarios a apuragdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente,
com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigacdo preliminar ou Processo
Administrativo de Responsabilizagdo (PAR).

7.18. A apuragdo e o julgamento das demais infragGes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n? 12.846/2013, seguirdo seu rito normal na unidade
administrativa.

7.19. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos
para apurac¢do da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdao Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por
pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente publico.

7.20. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF e informadas ao Cadastro Nacional de
Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) de que trata a Lei n® 12.846/2013.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
8.1. Formas de selecdo do fornecedor
8.2. A sele¢do do fornecedor ocorrerd por meio de procedimento de LICITACAO na modalidade PREGAO

TRADICIONAL, sob a forma ELETRONICA.
8.3. O servigo sera executado sob o regime de NAO dedicacio exclusiva de mio de obra.

8.4. O objeto enquadra-se como servigo continuado, nos termos do art. 191, inciso I, do RCC 3.0, tendo em
vista que sua necessidade é permanente, impondo a contratada a execugdo de atividades de forma continua ao longo da
vigéncia contratual.

8.5. O cddigo CATSER's a serem utilizados se encontram no Anexo VII - Descri¢do Detalhada e Quantitativos do
Objeto (62773763).

8.6. Critérios de sele¢do do fornecedor

8.7. CRITERIO DE JULGAMENTO

8.7.1. O critério de julgamento adotado sera o menor prego global.

8.7.2. As regras de desempate entre as propostas sdo as discriminadas no Edital.

8.8. MODO DE DISPUTA

8.8.1. Para o envio de lances no pregdo eletronico, serd adotado modo de disputa aberto e fechado.

8.9. INTERVALO ENTRE LANCES

8.9.1. O intervalo minimo entre os lances serd de RS 100,00 - a incidir tanto em relacdo aos lances intermediérios

quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta.

8.10. CONDIGOES DE PARTICIPACAO
8.10.1. As condigGes de participa¢do sdo aquelas definidas no instrumento convocatério.
8.11. CRITERIOS PARA QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA
8.11.1. certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante, cuja

validade sera de 180 dias da data da emissdo, quando ndo houver prazo de validade definido, sem prejuizo da
realizagdo de diligéncia pelo Agente de Contratagdo;

8.11.2. balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragGes contabeis do
ultimo exercicio social, comprovando indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG)
superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicagdo das seguintes férmulas:
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Ativo Circulante + Realizdvel a
Longo Prazo
Passivo Circulante + Passivo Ndo
Circulante

LG =

Ativo Total
SG = Passivo Circulante + Passivo Ndo
Circulante

Ativo Circulante

LC = Passivo Circulante

8.11.2.1. caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido, para fins de habilitagdo, capital
minimo ou patriménio liquido minimo limitado a 10% do valor da proposta apresentada para a contratagdo
ou item pertinente para o periodo de doze meses.

8.11.2.2. os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmissao da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

8.11.3. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

8.12. Qualificagao Técnico-Operacional

8.12.1. A licitante deverd apresentar registro ou inscricdo da empresa no Conselho Regional de Engenharia e
Agronomia — CREA, ou outro conselho profissional competente, compativel com o objeto da contratagdo, em plena
validade.

8.12.2. A licitante devera comprovar aptiddo para execucdo de servicos compativeis com o objeto desta

contratagdo mediante apresenta¢do de um ou mais Atestados de Capacidade Técnica emitidos por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, acompanhados, quando aplicavel, da respectiva Certiddo de Acervo Operacional (CAQ),
demonstrando a execugdo satisfatéria das parcelas de maior relevancia técnica e valor significativo do objeto.

8.12.3. Serdo consideradas parcelas de maior relevancia:

|- operagdo, manutengdo preventiva e corretiva de sistema de tratamento de dgua para
hemodidlise com osmose reversa fixa;

- operagdo e manutengdo preventiva e corretiva de osmoses reversas portdteis para
hemodialise;

I - limpeza quimica, sanitizagdo e desinfeccdo de sistemas de tratamento de d4gua para
hemodialise;

IV - manutencdo de reservatdrio de agua tratada (tanque pulmao), sistema de pré-tratamento e
looping de distribui¢do;

V- realizagdo ou gerenciamento de andlises microbioldgicas, fisico-quimicas e de endotoxinas
da dgua para hemodialise, em conformidade com a RDC ANVISA n® 11/2014;

VI - realizagdo ou gerenciamento de andlises microbioldgicas, fisico-quimicas e de endotoxinas
da dgua para hemodiélise, em conformidade com a RDC ANVISA n2 11/2014;

8.12.4. Os atestados deverdo comprovar quantitativos correspondentes a até 50% das parcelas de maior
relevancia técnica do objeto, observado o disposto no art. 65, §§ 32 e 42, do RCC 3.0.

8.12.5. Sera admitido o somatodrio de atestados para fins de comprovagdo da capacidade técnico-operacional.

8.12.6. Os atestados deverao referir-se a servigos executados no ambito da atividade econémica compativel com o
objeto da contratagdo.

8.12.7. A HUGV podera solicitar documentos complementares para comprovagdo da autenticidade dos atestados,
tais como contratos, ordens de servigo, notas fiscais ou outros documentos pertinentes.

8.13. Qualificagao Técnico-Profissional

8.13.1. A licitante deverd indicar profissional legalmente habilitado como Responsavel Técnico pela execugdo
contratual, devidamente registrado no CREA.

8.13.2. O Responsavel Técnico devera apresentar Certiddo de Acervo Técnico (CAT), emitida pelo CREA,
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comprovando experiéncia na execucdo de servigos compativeis com as parcelas de maior relevancia do objeto,
compreendendo, no minimo:

|- manutencgdo preventiva e corretiva de sistemas de osmose reversa para hemodialise;
Il - manutencado de sistemas de tratamento de dgua para hemodiilise;
I - desinfecgdo e sanitizagdo de sistemas de tratamento de agua para hemodidlise;

IV - manutengdo de sistemas hidraulicos destinados a distribuicdo de agua tratada para
hemodilise;

V- acompanhamento técnico de analises de qualidade da 4gua para hemodialise.
8.13.3. A comprovacgao do vinculo entre a licitante e o responsavel técnico podera ocorrer mediante:

|- CTPS ou ficha de registro de empregado;

Il - contrato social, quando sécio; e

Il - contrato de prestagdo de servigos;

8.14. PROPOSTAS DE PRECOS
8.14.1. O valor global da proposta nio podera superar o orcamento estimado pela HUGV/HU-Brasil.
8.14.2. Os custos unitarios dos itens materialmente relevantes das propostas ndo podem exceder os custos

unitdrios estabelecidos no orgamento estimado pelo HUGV/HU Brasil, observadas as seguintes condigdes:

|- serdo considerados itens materialmente relevantes aqueles que representem pelo menos
oitenta por cento do valor total do or¢amento estimado ou sejam considerados essenciais a
funcionalidade do servico; e

Il - em situagGes especiais, devidamente comprovadas pelo licitante em relatério técnico
circunstanciado aprovado pelo HUGV/HU-Brasil, poderdo ser aceitos custos unitarios superiores
aqueles constantes do orcamento estimado em relagdo aos itens materialmente relevantes.

8.14.3. Se o relatério técnico de que trata o subitem anterior ndo for aprovado, O HUGV/HU-Brasil podera
convocar os licitantes remanescentes, salvo se o licitante apresentar nova proposta, com adequagao dos custos unitarios
propostos aos limites previstos, sem alteragdo do valor global da proposta

8.15. CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DE PRECOS DOS CUSTOS ESTIMADOS

8.15.1. O critério de aceitabilidade de pregos é sigiloso, nos termos do art. 30 do Regulamento de Compras e
Contratos da HU Brasil - RCC 3.0.

8.15.2. Antes de apresentar a proposta, a licitante deverd analisar todos os documentos do Edital, levantar todas
as questdes necessarias ao desenvolvimento de seus trabalhos, a fim de ndo incorrer em omissdes, as quais nao poderao
ser alegadas em favor de eventuais pretensdes de acréscimo de pregos.

8.15.3. Possiveis indefinigdes, omissdes, falhas ou incorregGes das especificagdes deste Termo de Referéncia ndo
poderdo, jamais, constituir pretexto para a CONTRATADA cobrar “servigos extras” ou alterar a composi¢cdao de pregos
unitarios.

8.15.4. A inobservancia do prazo fixado pela Rede HU Brasil para a entrega das respostas e/ou informagdes

solicitadas em eventual diligéncia ou ainda o envio de informagdes ou documentos considerados insuficientes/
incompletos ocasionara a desclassificagdo da proposta.

8.15.5. A aliquota do Imposto Sobre Servicos de Quaisquer Natureza - ISSQN tera que refletir o regime de
tributacdo da empresa licitante, comprovada por meio de apresentagao de documentagdo especifica.

8.15.6. Vedacgodes a contratada

8.16. A contratagdo, como prestador de servigo terceirizado, de cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente da unidade contratante ou de agente publico que
desempenhe fungBes em qualquer fase da contratagdo, nos termos do Decreto n.° 7.203/2010.

8.17. A veiculagdo de publicidade acerca do contrato, salvo se houver prévia autorizagdo da Administragdo do
HUGV-Ufam.
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8.18. Em hipdtese alguma, podera a Contratada, alegar desconhecimento das condi¢des do Edital, do Termo de
Referéncia e do Contrato.

9. INDICAGAO DO SIGILO DO ORCAMENTO

9.1. Em conformidade com o art. 30 do RCC 3.0 da HU Brasil, os pregos referenciais adotados para esta licitagcdo
sdo sigilosos, sendo tornados publicos apenas apos a fase de lances das propostas, durante a etapa externa do certame.

9.2. O caréter sigiloso do or¢camento estimado para a contratagdo ndo prevalecerd para os érgaos de controle
interno e externo.

9.3. Registra-se que a estimativa de pregos para esta contratagdo foi realizada no Processo SElI n2
23531.003424/2026-71, em que consta a memdria de célculo para a estimativa de toda demanda da contratagio.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orgamento Geral da Unido.

10.2. A contratagdo serd atendida pela seguinte dotagdo:
a) Gest3o/Unidade: 155018;
b) Fonte de Recursos: 1002A004QY;
c) Programa de Trabalho: 10302511885850013;
d) Elemento de Despesa: 339039.17; e
e) Plano Interno: IAM60000000.
10.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovagdo da Lei

Orgamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.
11. POSSIBILIDADE DE SUBCONTRATACAO E PARTICIPAGAO DE CONSORCIO

11.1. Ndo serd admitida a subcontratacdo, em observancia aos principios da responsabilidade integral da
contratada, da seguranca juridica, da rastreabilidade da execugdo e da efetividade da fiscalizagdo, tendo em vista que a
terceirizagdo parcial comprometeria a uniformidade da execucdo.

11.2. Ademais, considerando as caracteristicas do objeto, a natureza comum do servico, a existéncia de
competidores individuais em nimero suficiente para garantir a competitividade do certame, NAO SERA ADMITIDA a
participagdo de consdrcios e cooperativas.

11.3. Alteracao subjetiva

11.4. E admissivel a fus3o, cisdo ou incorporagdo da Contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam
observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as
demais clausulas e condi¢Ges do contrato; ndo haja prejuizo a execug¢do do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da
Administracdo a continuidade do contrato.

12. ANEXOS
12.1. Os seguintes anexos integram este Termo de Referéncia:

e Anexo | — Declaragdo de Realizagdo de Vistoria;

* Anexo Il — Declaragdo de Opg¢do de Dispensa de Realizagdo de Vistoria;
e Anexo lll — Declaragdo de vedacgdo ao nepotismo;

e Anexo IV — Comunicag¢do de Ocorréncias;

e Anexo V — Instrumento de Medicdo de Resultados - IMR;

e Anexo VI - Termo de Recebimento Definitivo;

e Anexo VIl - Descrigdo Detalhada e Quantitativos do Objeto; e

e Anexo VIl - Modelo de Proposta (63905771).

Link dos anexos acima disponiveis (62773763).
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Designacdo da Equipe de Planejamento: Portaria - SEI 70 (61460162).

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

Equipe de Planejamento da Contratagdo:

(Assinado eletronicamente)
Antonio Jorge Miranda Duplat Junior
Chefe do Setor de Engenharia Clinica

Setor de Engenharia Clinica

Coordenador(a) da EPC

(Assinado eletronicamente)
Cristina Carvalho Oliveira
Chefe da Unidade do Sistema Urinario
Unidade do Sistema Urinario
Integrante Demandante da EPC

(Assinado eletronicamente)

Maria Consueila Da Silva Oliveira Delgado
Chefe do Setor de Administragao
Setor de Administragdo
Integrante Administrativo da EPC

(Assinado eletronicamente)
Frank Sena Calderaro
Engenheiro Clinico
Setor de Engenharia Clinica
Integrante Demandante da EPC

De acordo.
Encaminhe-se a Geréncia Administrativa para apreciagao.

(Assinado eletronicamente)
Rodrigo Icles Rabelo
Chefe substituto da Divisdo de Logistica e Infraestrutura Hospitalar

De acordo.
A contratagdo do servico em tela se mostra adequada e atende aos objetivos da instituigao.
Sendo assim, aprovo o Termo de Referéncia conforme seus préprios fundamentos.

Encaminhe-se ao Setor de Administragdo para inicio da fase de Selegdo de Fornecedor.

(assinado eletronicamente)
Luiz André Mourdo
Gerente Administrativo
Portaria - SEI n? 545, de 30 de setembro de 2025

https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_impri...

assinatura
eletrénica

.)ei! @

Documento assinado eletronicamente por Frank Sena Calderaro, Engenheiro(a) Clinico(a), em 12/08/2026, as 17:36, conforme

hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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seil

@ Documento assinado eletronicamente por Maria Consueila Da Silva Oliveira, Chefe de Setor, Substituto(a), em 13/08/2026, as
g;;;f,\g;‘gg 13:24, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

°
SeI! @ Documento assinado eletronicamente por Cristina Carvalho Oliveira, Chefe de Unidade, em 13/08/2026, as 14:25, conforme
hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

assinatura
eletrénica

°
SEI! [ﬂ Documento assinado eletronicamente por Luiz Andre Mourao, Gerente, em 14/08/2026, as 12:17, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

assinatura
eletrénica

@ Documento assinado eletronicamente por Rodrigo Icles Rabelo, Chefe de Divisdo, Substituto(a), em 14/08/2026, as 12:21,

seil
L d
assinatura conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

eletrénica

I3 A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador_externo.php?
% acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 63542351 e o cddigo CRC 80207FAB.

Referéncia: Processo n2 23531.005631/2026-60 SEI n? 63542351
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